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W drk: Eurdpai KKV hdlézatok és szaksrisi egyiittmiikadések

Pénicz Gysrgy Mark!-
EUROPAI KKV HALOZATOK ES SZAKERT6
EGYUTTMUKODESEK

fare of k.now-how: innovation, custom-designed services and
,echnolﬂgies increase in added .value in the postmodern economy. Ne
GME’s as 2 to(.)l to become flexible _and take advantage of common initiatives, Technology
petworks act In common use (_)f infrastructure and production capacities. Knowledge
petworks speclahze.on sharing l.nformation and knowledge elements, and generate new
cowledge. Connection and combination of the two types can result in innovation networks,
As a part of the glo.bal supply chain, new type of networks came to life, which operate in a
sirtual space, but still base on regional resources. Communities of practice are special type of
Knowledge networks, which can be used to solve complex problems, and to accumulate and

create MewW knowledge. Innovation Relay Centre Network of the European Union verify the
use of network building for SME’s.

infocommunication
tworks are used by

A hilozatok gazdasiagtana

A posztmodern gazdasdgot a termelés 1ij tényezdi és a versenyképesség 1j forrasai
vezérlik, igymint a know-how, az innovacio, a személyre szabott szolgiltatisok és az
infokommunikacios technolégidk széles korii felhasznaldsa. A hozzaadott értékben
novekvd aranyt képvisel a tudas, a szaktudés és a magas szinten feldolgozott, strukturalt
informacio. A haldzatok kialakulasat ebben a kémyezetben keresleti és kinalati oldali
tényezOk egyarant serkentik. Egyrészt a piacok megszerzésében és a piacvezetd szerep
megtartasiban tovabbra is domindnsak a méretgazdasigi eldnyok, ami osszefogisra
0szt6nzi a piaci szerepl6ket. Masrészt a csiicstechnoldgiahoz kapcsolédé kutatas-fejlesztés,
az innovécio €s a know-how fejlesztés koltségei megemelkedtek, igy a véllalatok szamara
kdlcsonds elényt jelent a koltséges infrastruktira egyes elemeinek megosztasa illetve
stratégiai partnerségek létrehozasa. Ezek a folyamatok megnovelték a hdlézatok szerepét
¢ silydt a gazdasagi életben, és emellett a tarsadalmi élet teriiletét is folyamatosan
formaljak. Az \j generdci6 szdmara az internetes vilaghalézat mar lételem, amelyben
virualis terek és id6zonak alakulnak ki, 0j tipusii kézosségek formalodnak, és a halozati
kapcsolatrendszer és tudastéke dominénsan meghatdrozza a személyiségfejlodést és az
érvényesiilési lehetoségeket.

A posztfordista gazdasig modelljében a transznaciondlis tarsasigok szerepe
felértékelodott, mind a miik6ddtdke-aramlas, mind a technolégiai fejlédés szempontjabol.
.A terilleti versenyképességben az exogén tényezok —a munkaerd ara, a kozlekedési
infrastruktira és a kereskedelmi jogi keretek— mellett felértékelédtek az endogén tényezok,
amelyek sikeres, alulrl szervezdd6 teriileti stratégidkat alapozhatnak meg. A regionalis
Bzdasagtan kutatéit ebben a kontextusban kiemelten foglalkoztatja a technologiai
vltozasok és a regionalis innovéciés halézatok kapcsolata, melyek azonositasihoz,
Tendszerezéséhez és kvantifikilisahoz széles elméleti bazist alkottak. A kutatisok
Modszertanat tekintve harom sikot kiilonboztetiink meg: az interdiszciplinaritas, a

;\—-_;
[; h.D. hallgats, hallgat6i képvisel,Széchenyi Istvdn Egyetem Eurdpa-tanulmanyi
Zpont;
Elél'het(’iségck: Telefon: +36/20/346-0742, Email: mark@infoart.hu, web: www.sze.hu/etk
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55 & nlité vizsgalatinak
halézatok empirikus elemzésének, valamint nemzetkdzi ssszehaso g
dimenziéjat. (Déry, 2000.)

Az interdiszciplinarités a kozgazdasagi és geografial esz’
alkalmazisat jelenti. A halézatok empirikus elemzése solza e o SEAFAIGitban, 4
véllalati korben végzett kutatisok eredményei jelenne gtét és Karakterisztikajat
nemzetkozi Gsszeasonlité elemzések a halézatok koémyeze

hasonlitjak éssze az egyes orszagokban, orszégcsopor.t.okgan. A fien;;léivc;rlnangoi ;rlgngoli
kiegészitve a hélézatelmélettel, a tranzakcios ,k’oltse:gek _‘fdrf’l k]aszt’erek Sakiin:
Uzemgazdasagi vizsgalatival és egyes specialis haloza.tvok —pe ;‘lll ey ’hélézatok
hilézatok—  szabalyszeriiségeinek vizsgélatéval, egylittes'en 5 EP.'l.a i
gazdasdgtanat, amely 1j, multidiszciplinris tudomanyteriiletént definial) gat.

KKYV hilézatok Eurépédban

A Kis-és kozépvallalatok tartés versenyeldnnyel rendelkeznek d hel,yl piac ls'mereteben, a
rugalmas alkalmazkoddképességben, egyes specializalt szo}galtatasokban €s az f:gy:gql
gyartasban. Kiilonosen versenyképesek azok a véllalkozasqk, -amely'ek a 're-glonahs
halézatokhoz csatlakozva, a globalis értéklanc elemeként vegm}c tew?keny'seguke.t.. A
kizarélag helyi igényeket kielégitd vallalkozasok esetében az g!ulrol vezérelt és a feliilrs]
tamogatott egyiittmiikodések egyarant eredényezhetnek szinergiakat.

Karakterisztikajuk alapjan a halézatokat két tipusra oszthatjuk: technolégla'l hélo%atok'ra és
tudashalézatokra. A technoldgiai halozatok tevékenységét az infrastrukturalis er6forrasok,
termelé kapacitasok, marketing feladatok megosztasa €s kozos projektek bonyolitasa
Jellemzi. A tudashalézatok az informacick vagy a know-how atadasara specializalodnak. A
tuddshélézatok 8 funkcidja az informacié eldallitéi és felhasznaldi kozotti at lerdviditése,
a koztikk fennalld relicios kapcsolatok megtervezése, az adatkommunikécios és egyéb
csatornak kiépitése és a tudasaramlas folyamatainak fenntarthatd fejlesztése.A technoldgiai
€s a tudashalézatok magas szintii Osszekapesolodasa és intézményesiilése révén innovacios

haldzatok alakulnak ki.

A kis-és kézépvallalkozdsok halézatainak kialakuldst az lizleti inkubaci6 t6bb formaja is
elésegitheti. (Lengyel, 2003) Tudoményos/technolégiai parkok (science/technology parks)
kreativ kdmyezet teremtenek a technolégia-alapt vallalkozisok szamara a kutatasi
eredmények iizleti hasznositasihoz. A tudomédnyos parkok egyetemek, kutatdintézetek
mellett alakithatéak ki. Virtualis iizleti inkubatorok, virtualis technoldgiai parkok a cégek
egymas kozotti, valamint az fizleti partnereikkel trténd kapcsolatainak létrehozdsat és
miikodtetését  szolgiljak, elsésorban az clektronikus  adatcsere biztositasaval.
Nagyvallalatok bevonasaval és a sziikséges intézmények kdzéptavi finanszirozasanak
megoldasaval a klaszterek kialakitasa is lehetséges. Ez az egylittmiikddési keret lehetdvé
teszi a kisebb cégek szamara a magasan szakképzett munkaerd és az lizleti szolgaltatasok
koztitk az inkubacids szolgaltatésok elérését, az agazati specializiciot a me oszthatc';
technolégiai kapacitésok kiépitésé, ’ &

skozok és modszerek egyiittes
n altaldban nagy elemszamy,

A kis-és kozépvallalkozasok Osszekapesolddasat indoko]

fontossaga, a specializélt és egyedi gyartas illetve fejlesztés
lehetdsége és az innovacids folyamatok gyor:
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Zer\,ezetek a n'lai na[?ig alkalmazzak. Az elmélet Ién
i:elyi sajatossag, pftld_éul nyersanyagok, felvevé
,cmsztezéﬁiése alapjn jonnek létre, azonban kialakuldsuk utdn k6lcssnhatasba keriilnek és
sngerjesztd folyamatok indulnak el, amelyek aztan Ujabb helyi szervezodések

cialakuldsahoz vezetnek. Az ipardgi korzeteknek tobb tipusa is létezik, melyekben a kis-és
kMépvéllalkoze’lsok killonboz6 sillyal szerepelnek.

yege, hogy a helyi ipardgak valamely
piaci igények, szallitdsi ttvonalak

& iparagi kt.Srzet'ekben a'f”dlc!rajzi koncentricié miatt egyes cégek képesek lesznek

ecializalodni, és ”s.zolgaltatqsuk, })eszéllitésuk révén a nagy forgalmi cégek
megerﬁsithetnk Pomcxo_]ulsat a placo? és méretgazda.ségosségi elénydket érhetnek el. Az
iparagi korzet véllalategyiittese !ehetoseget ad a specidlis szakképzettséggel és gyakorlattal
rendelkezé szakebergk, szakértok szamara az elhelyezkedésre és a munkahely-
valtoztatasra. Tovabbi fontos tényezé a technolégiai tudas tilcsordulasa, tevékenységi
szinergiak és tudomanyos-technoldgiai spill-overek kialakulsa.

Uj iparﬁgi l'ctjrzf:te'k kifllqkulzj,’lsaf a magas kutatas-fejlesztési koltségekkel jar6 és magas fokn
specia]izécu')t 1gényld ipari agazatokban, példaul a gépgyartas teriiletén, valamint a
csticstechnologiai dgazatokan és a tudas-és innovécié-igényes szolgaltaté agazatokban
jcllemzﬁ. Az iparagi korzetek fejlodésének zaloga az infrastrukturilis és intézményi hattér
kialakuldsa, az egyetemek, kutatointézetek, technoldgia transzfer szervezetek Jelenléte, a
kozigazgatds adminisztrativ tAmogatdsa és az allami pénziigyi tdmogatisokhoz vald
hozzaférés megteremtése. Az iparagi korzetek szervezes részei az innovacios miliének,
alakitjdk is azt. Az innovécios milid magas szintjén lehetévé valik a rejtett tudas atadasa
face-to-face szakmai kapcsolatokban és szakérték kozremiikddésével, valamint a legjobb
gyakorlat atvétele. Az innovacios kapcsolati hilozat hozzajérul az invencidknak a
fejlesztési tervekbe val6 beépitésébe és gyakorlati megvaldsitasara.

Eurépaban a kis-és kézépvallalkozoi haldzatok tamogatisdban alkalmazott fejlesztési
eszkdzok modszertana nem egységes. (Lengyel, 2003.) Az eurdpai régiok tobbsége az
innovacik intézményi tdmogatasat, hattér-infrastruktirajanak kiépitését, informacios
szolgaltatasok biztositasat, képzést, tovabbképzést, kedvezményes finanszirozasi formékat

¢s halozatok kialakitdsanak, miikddtetésének a tdmogatisat alkalmazza fejlesztési
eszkozként.

A kis-és kozépvallalkozasok szamdra tovabbi lehetéséget jelent a globalis halézatokhoz
valé csatlakozas, melyekben az informaciék és tudas atadasat a személyes kapcsolatok
mellett az infokommunkéci6s alkalmazasok is erésen tamogatjak. A globalis virtudlis és
termelési  hdlozatokhoz valé csatlakozasnak az iparagi korzetekéhez hasonldak az
infrastrukturalis és intézményi feltételei, azzal a killonbséggel, hogy ezekben a
specializicio ersebben érvényesiil, illetve a helyi véllalkozasok kézott a horizontalis
kapcsolatok (tudéstranszfer, kozos infrastruktira, stb.), nemzetkozi térben pedig a
vertikdlis kapcsolatok (beszallitds, min&ségbiztositasi kovetelmények, logisztika)
domindlnak,

Szakértsi egyiittmiikodések elmélete és gyakorlata

A tudishilézatok az informacidtechnolégiai paradigmavaltassal egyiltt indultak
fej]ﬁdésnek, parhuzamosan a posztmodern gazdasig azon folyamataival, amelyek sorin a
WGbbletérick elgallitasahoz a vallalatok és az intézmények egyre nagyobb mértékben
1asznaltak  fel inputként informédciokat és nyelvi vagy egyéb szimbolumokat. A
Wdashalozatok a tudaselemek meghatarozott korét osztjak meg a résztvevok kozott, hosszi
l{‘f""“ rogzitett feltételek mellett. A tudéshalézatok tevékenysége sordn Uij tuddselemek is
Clrejdnnek, melyek hasznositasa kolcséndsen elényds feltételek mellett torténik. A fenti

funkcigk miikédhetnek filggetlen véllalatok kdzotti reldcioban; tulajdonosi, partneri vagy
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aton belill, az €gyes telephelyek
i kozill a bizalom mértéke

beszallitsi kapcsolatban 4ll6 vallalatok kozott; S VEI!:ilemzél
Vagy Szewezeti egységek kOZUtt is' A tudaShatlfsszaatgs -'a fenntarthaté mﬁkddés eSélyei a
az informicié és tudds ramldsinak intenziid rton beliili tuddshalozatot tart fenn a7

felsorolas sorrendjében nbvekedn.ek. ('jégen, cegcsopgc Bank (DB Knowledge Network), 5
eurdpai székhelyii véllalatok koziil példdul a Deutse i
Siemens (ShareNet), a Holcim. sttmiikodések
A tudashalozatok specidlis tipusit jelentik a 'szakertO;(t er%ﬁf; specialist;ii aﬂilﬁlyek
résztvevéi kimondottan valamely tudomdnydg, 528 . : 2 . etfo
. b ok . 1 anes szakértok, vallalati €és kormanyzati
meghatérozott tipusi problémédk megolddsara kepes az irényitési funkciok
tanicsadok. A szakértdi egyﬂttml'ikﬁdések sajatossaga, I}OEY'I hy t}é Alete I rtt,
kiilondsen az erdsen innovativ tevékenységek és a kutatas-fe] esz.ttas riile e]n', a kozps
célnak megfelel§ szervezeti forma kialakitdsa és folyamatok monitorozasa ala rendelik.
(Biichel-Raub, 2002.)
A szakértéi csoport tagjai pedig a cél elérése érdekében sajato§,' egymast étfedé
munkaszerepeket vesznek fel. A legjellemzdbb szerepek:’ & halozats%ervezq az
egytittmiikodd csoporttag és a kommunikator. (Gloor, 2004.) A halozatszervezSk feladata a
kozds célok meghatirozasa, a vizidalkotas, az egyﬁttmukodes fO}’abbf?JIeSZfese- Az
egyiittm{ikod6 aktorok feladata az elérhetd tudaselemek felhasznalasa, W 'tudaselemek
generaldsa és az eredmények megosztdsa 2 kozosséggel. A kommunikatorok iizleti
kozvetiték: a haldzatszervezok altal meghatdrozott iranyokban kapcsolatot keresnek a
halézaton kiviili aktorokkal, tranzakciokat folytatnak veliik, tij impulzusokat hoznak a
halézatba és értékesitik az eredményeket.
Cowan és Jonard (2000) részletesen elemezték és matematikai modszerekkel modellezték
azokat a szituicidkat és folyamatokat, amelyek sordn az azonos teriileten tevékenykedd
szakértok feltarjak egymas elott az éltaluk birtokolt informéciokat. Megallapitottdk, hogy
amennyiben ez az informécié-megosztas pozitiv visszacsatolast eredményez az altaluk
alkotott rendszerben, akkor létrejon az un. kollektiv invenciok® halozata, melyben intenziv
innovécios tevékenység és gyors tudsakkumulacio zajlik. A tudasaramlas dinamikajat €s
eredményességét determinalé tényezdket vizsgilva azt talaltak, hogy azt legerdteljesebben
a kommunikaciés halézat struktiurdja hatdrozza meg. Szabalyt is kapcsoltak a
megfigyeléshez, amely a halézatban részt vevd agensek, szakértok tulajdonsdgan alapul. A
résztvevOk magas tudasabszorpcids képessége esetén a halézat hatékonysagat leginkabb az
informaciok révid dton val atadasa jelenti, dltaldban jol meghatérozott célcsoport vagy
résztvevd szamara. Ebben a rendszerben az informacidk altalaban attétel nélkiil keriilnek a
potencialis felhasznalohoz. A résztvevok alacsony tudasabszorpcios képessége esetén az

{in. kis vilag struktira (small-world structure) a leghatékonyabb.

A kis vilagokat Watts és Strogatz (1998.) alapjan olyan pontok illetve agensek
halozataként lehet leirni, melyben a szomszédos, kozeli elemek 6sszefiiggd lancolata
mellett a tavolabbi elemek egy része is kozvetlen Osszekottetésben all egymassal, igy
lehetdség adddik az utjéra inditott informacidk sok szerepléhéz vald eljuttatasara, akar
szamos attétellel is. A gyakorlatban a halozatok egységes kommunikécios infrastrulgtﬁréja
az un. konvergens vallalati halézatok’ kiépitésével teremthet6 meg. A halozat

2 A H oy,

Nordhaus (1969) mar a fordista gazdasig értékteremtd folyamataiban is kimutatta, hogy az invenciok
keletkezése bizonyos kitlintetett helyeken a legvalsziniibb, mint ,t ! A
kutatokozpontokban. »  ugy egyetemeken
3 . . PR e

A konvergens véllalati kommunikdciés hél6zat azt jelenti, h s i

: : NI , hogy kzos halzati infrastruktirat alakitanak Ki
iy Ivf;}lla{at;lkzlr(rfmun:}éécm o hG alkalmazésok egyetlen, nyilt, robusztuss csomagalapt halozati
protokolt hasznilnak; egységes a feligyeleti rendszer és az tzemeltetd személyzet A konvergens véllalati
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ez Gyorgy Mérk: Eurdpai KKV halézatok és szakértdi egyiittmiikidések

D
i s4hoz 8z infrast.ruktﬁrén kiviil szakértdi tuddsmenedzsment $z0
el K és munkatervek is sziikségesek.

erve .
: Eurépai Unid éltal tax:tésan ﬁnafl's'zirozott innovdacios halézat, az Innovation Relay
Centre (IRC) Network, kivalé példdjat adja a szakértdi egyiittmiikddéseknek, melyek
i ményckepp teChnOiOglaln partnerségek alakulhatnak ki illetve technoldgiai-és
Er:ig_shé’f’zawk gyar’apo'dnak uj résztvevokkel. Az IRC hélozata az Eurdpai Uni6 és EGT
tugors zagaiban, tovabba Izraclben, Chilében, Romaniaban, Bulgériaban és Torokorszagban
0 cnn mintegy 240 irodat. A halézatban tobb mint 1000 tapasztalt szakérto dolgozik
myﬁtt. akik ipari, iizleti, kutatasi és technolégiafejlesztési tapasztalatokkal rendelkeznek.
cgh-lézatban 9000 aktudlis technolégiai ajanlat szerepel a kinalati és 2800 ajanlat a
keresjg[i oldalon, melyekhez minden tag hozzaférhet. A 7300 tagvallalat kommunikécidjat
mail figyelmeztetd rendszer segiti. Az IRC szakért6i az elmult 10 évben 16.000

plap €s © X ; .
v nologia transzfer targyalast bonyolitottak le, melyek alapjan a tagok mintegy 4000

fiverek, szervezeti

ch " . , " "
;ierz('jdést kotottek uj partnerekkel. A halozatot miikodtetd munkatarsak proaktiv moédon
segitend‘ a tagok szadmdra a lehetéségek felmérésében, a partnerkeresésben, a
Iegmﬂgfelelébb egylittmiikodési formak értékelésében és kivalasztasdban, valamint a
technol(,giai egyiittmiikdés feladatainak megszervezéseben.
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iHOrMUmkf’iués halézat elénye a rugalmas,
rastruktiira és az 4j alkalmazésok egyszerti és ruga

olcs6 bbvithetdség, a nyilt szabvanyokon alapulé (IP)
Imas bevezetésének lehetdsége. (Papp, 2005.)
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